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 دیبدان دیکسب و کار ابتدا با کیموجود در  یها ندیفرآ تیر یمد نهیدر زم
 دارد؟  یی ا یاز آن چه مزا استفاده و ستیچ BPMN که استاندارد

مختلف  یروش ها با استفاده علائم و نمادها یساز  کپارچهی ستمیس نیا
 نیا در .کند  ی همگان ارائه م یقابل درک برا یرا به نحو تیر یروند مد

 یها  تیمز  ی به معرف یاستانداردساز  ستمیس نیبا ا یی مقاله پس از آشنا
 .می پرداز ی آن م  یر یاستفاده از آن و هدف بکارگ

 .دیما باش  همراه

 

1# BPMN ست؟ یچ 

  ی گفته م یی توان گفت به نمادها ی م  ستیچ BPMN میآن که بدان یبرا
 .شوند ی به کار گرفته م  ندهایفرآ یمدل ساز  جهت شود که

اساس   بر رایاست ز یادیز تیاهم ی دارا BPMN ندهای فرآ نی ا تیر یمد در
  را ساده کرده و ی سازمان  یپروسه ها یاستاندارد شده، اجرا یروش ها

را دارد که  تیقابل نی ا نیهمچن .خواهد بود یار رگذیتاث انیقدرت ب یدارا
  یساز  ادهیاطلاعات پ یفناور  نهیرا در زم ندهایاز فرآ ی متفاوت ینرم افزارها

 .دینما
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  یجهت مدل ها ینماد استاندارد شده ا BPMN گفت دیبا  قتیحق در
صاحبان کسب و کار قابل درک و فهم خواهد  ی تمام  یبرا  بوده که ندهایفرآ
 .بود

 یاستاندارد شده برا ی کسب و کار، پل یندهایفرآ ی ت یری مد ستمیس نیا
  لیتحل ند،ی فرآ نی مالک ان،یهمانند مجر ی نفعانیذ  ی تمام  انیارتباط م

 .باشد ی اطلاعات م  یکنندگان و مهندسان فناور 

BPMN  یکلمه اختصار Business Process Model & Notation  ی م 
شده جهت  نی تع  یاز علامت ها و استاندارها ی گروه  یمعنا به باشد که

  یی ندهایکسب و کار، فرآ کی در .باشد ی کسب و کار م  ندیفرآ یمدل ساز 
  هیشده و شب لیتحل ،یبررس BPMN شده اند، با استفاده از یکه مدل ساز 

 .شوند ی م یساز 

 

 



 

3 www.namatek.com 

 BPMN در ندی فرآ یطراح 2#

و ضوابط مرتبط  نیصد قوان کیتوان حدود  ی م  BPMN نسخه نیآخر در
 .نموده است ی را طراح  ندهایاز طرح فرآ ی متفاوت انواع را مشاهده نمود که

را  ی اهداف خاص  ند،یفرآ  تیری موارد در طول عمر کنترل و مد نی از ا کیهر
آن  لیتحل ایو  ندیهمچون بهبود فرآ   یتوان به موارد ی م  کنند که ی دنبال م

 .کسب و کار اشاره نمود یمناسب برا ی راه حل جادیجهت ا در

 ی م  فی تعر یی در کنار نمودارها و کاربرد متفاوتشان، مدل ها  BPMN در
 .دینما  نیرا تع یبصر  ریغ ایو  یبصر  یتواند مفهوم الگوها ی م  شود که

  مدل ها کاربرد دارند، نی ا فیکه جهت تعر  BPMN یعنصرها ی تمام
 .شوند ی استفاده م  زین یندیموتور فرآ  ای BPMS جهت اجرا شدن در

 

 ست؟ی چ BPMN بارز یژگی و 3#

 میدر خواه  ستیچ BPMN ستمیدر س تیمز نی مهم تر نکهیا ی بررس با
  یالگوها ی به سادگ ستمیس نیاستانداردها، در ا گریبه د نسبت که افتی

 .شود  یی اجرا xml یتواند از روش کدها  ی م  BPMN یبصر 

و   تی حما omg می ت  قیکسب و کار از طر یندهایفرآ تی ری مد ستمیس نیا
جهت مدل   ا،یدن ی استانداردها در تمام  نی از کامل تر ی ک ی شده و ی بان یپشت
 .شود  ی کسب و کار محسوب م  ندیفرآ یساز 
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و به  یکسب و کار به صورت بصر  یکسب و کار با پروسه ها صاحبان
 ی در تمام  یار یگران بس لیتحل .کنند ی را برقرار م یشکل نمودار ارتباط بهتر 

در ساده   ی سع سازمان ها بوده و یعملکردها  لیدر حال مطالعه و تحل ایدن
 .ساده دارند یی موجود در سازمان با استفاده از نمودارها یندهایفرآ یساز 
 یی قالب زبان ها انیم  ی فن ی روند شکاف نی بتوان گفت ا دیشا

  یبرا .باشد یسازمان هستند، م  یندهایفرآ یکه مجر   XSBPELمانند
  یو کارآمد برا  ی رسم ی روش  ی است تا طراح ازیفاصله، ن نیمرتفع کردن ا

 .شود جادیکسب و کار ا  ندیفرآ

 

 ست؟یچ BPMN نقش نمودارها در 4#

 

ها  یو نقش نمودارها و مدل ساز   فهیسوال مطرح است که وظ نیا اکنون
 ست؟یچ BPMN در
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در کسب و کار را  ندیفرآ ی توان عملکرد داخل  ی روشن است که م نیا
کسب و کار حل  کیپروسه  یو استاندارد کردن مدل و نمادها  BPMNبا

 .نمود

BPMN باشد که  ی کسان اریتواند در اخت یدارد که م یار یبس  ینمودارها
 .کسب و کار را به عهده دارند ی ندهایفرآ تیر یمد

 

 BPMN یای مزا 5#

 

  نیکند، ا ی عرضه م BPMN که یمدل ساز  یتوجه به بالا بودن عنصرها با
نمود  یرا مدل ساز  دهانیفرآ ی در انواع متفاوت بتوان امکان وجود دارد که 

مدل ها در کسب و کار  نی کردن ا ی بان یدر جهت پشت یادتر یز یابزارها از و
 .استفاده کرد
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 یفناور  نیابزارها به سهولت در دسترس طراحان نرم افزار و متخصص نیا
به شکل استاندارد  XML ،BPMN یکمک طراح  با .رندی گ ی اطلاعات قرار م 

سازمان به   کی یندهایبا فرآ یدن و سازگار ش یی و با امکان اجرا یشده ا
توانسته   ISO از استاندارد یبرخوردار  لیبه دل نیهمچن  .شود ی کار گرفته م 

 لیدل به را هماهنگ کرده و ی ارتباطات درون و برون سازمان  ی است به خوب
  زین ندهایفرآ تی با محور IT مناسب یکاربرد یبودن آن، روش ها یی اجرا

را سازگار با  ی مناسب  ی تواند توسعه و گستردگ  ی م شده است که  جادیا
 .دینما جادیکسب و کار و سازمان ا

بدون   BPMN است که نیتوان اشاره نمود، ا  ی که م یی ایمزا  گرید از
به کار گرفته  ایدن ی مشترک در تمام  ی از زبان یر یو با بهره گ تیمحدود 
  نیمتخصص نیهمچن  .ندیشده آن را مطالعه نما ی طراح   یندهایفرآ شده و

سازمان خواهند توانست با  رونیب  ایدر سازمان ها و   ندهایگر فرآ لیتحل
 .ندیارتباط گرفته و گفتگو نما گریکدی

  محسوب شده و ندیفرآ یمدل ساز   نیاز بهتر  ی کیزبان استاندارد شده  نیا
کاربران  یبرا کسب و کار دارد و نیقوان انیدر خصوص ب یی بالا تیقابل

، BPMN  با کمک نیهمچن .باشد ی به سهولت قابل درک م ی سازمان 
 ی موجود در پروژه ها را بررس یها  سکیسازمان ها خواهند توانست ر

 .کنند
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 BPMN یهدف اجرا 6#

 

 ست؟ یچ BPMN هدف از میبدان میخواه ی م اکنون

مداوم و به روز در جهت   یعملکرد جادیزبان ا نی هدف ا  نیو مهم تر  نیاول
از مجموعه  یر یبا بهره گ نیهمچن .باشد ی در کسب و کار م یی ایپو جادیا
سازمان کمک    یی استاندارد شده به ارتقاء کارآ  یندهایقابل درک از فرآ یا

  شیآن ها افزا انیم یزبان در سازمان ها همکار  نی ا جادیا با نموده و
 .افتیخواهد 

کسب و کار  یندهایشدن فرآ نهیو به شتریب یعث بهره ور با گرید یی سو از
  ی م  جادیو نظارت برنامه ها را ا یابیارز تیقابل به صورت مستمر بوده و

 .کند
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ها، گزارش   ندی فرآ یو مدلساز  یساز  هیتوان شب ی نرم افزار م نیکمک ا با
سهولت انجام آن ها به   یکار، گردش کار و هماهنگ نمودن سازمان را برا

  ی ان یکمک شا ندهایشدن فرآ نهیبه به داشته و کی خودکار و اتومات  ی شکل
 شود. ی م


