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تواند آن ها را   ی م  ست،یچ MSA به پاسخ دنیرس ع یصنا  نیمهندس یبرا
در شرکت ها و کارخانه ها آشنا  یر یاندازه گ یها ستمیس لیتحل تیبا اهم
ما  همراه .سوق دهد یر یاندازه گ یها ستمیاستفاده از آن در س به کرده و

  یها ستمیس لیو تحل هیتجز  اتیجزئ گریتا با هدف، کاربرد و د دیباش
 .دیآشنا شو یر یاندازه گ

 

MSA 1#  ست؟یچ 

 یر یابزار سنجش و اندازه گ ی لازم است تا تمام تی فیحوزه کنترل ک در
  ی ابیارز یندهایصحت انجام فرآ از تا رندیقرار بگ ی و بررس لیمورد تحل

 .ردیصورت گ  ی محصولات به درست تیفیحاصل شده و روند ک نانیاطم
MSA یسال ها در است که  یر یاندازه گ یها ستمیس لیتحل یبرا ی روش 

 .ه است داشت ی کاربرد فراوان  تیفیگذشته در بخش کنترل و ک
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MSA مخفف Measurement System Analysis یی از حوزه ها ی کی  
داشته باشند و به  تیتوانند در آن فعال  ی م  ع یصنا مهندسان است که

و   ی تجرب ی روش MSA .دیآ ی رشته به حساب م نیا یعنوان بازار کار برا
از  یر یاندازه گ  ندیفرآ ی پراکندگ زانی م است که ات یاضیبر ر ی مبتن

 از مطرح کردن پرسش ی اصل هدف  .کند ی کل را مشخص م ی پراکندگ 
MSA با استفاده از آن از ارسال   بتوان است که ی به جواب دنیرس ستیچ

  ی ت یعمل در کاهش نارضا نیا کرد که یر یجلوگ یبه مشتر  وبی محصول مع
 .دارد یی به سزا ریتأث انی اعتبار در مشتر شی و افزا

و   ستمیس است که نانیاطم نیبه ا دنیوش رسر نیاز استفاده از ا  هدف 
 ی توانند در جهت کاهش پراکندگ  ی م  کارا بوده و یر یاندازه گ یابزارها

 .رندیمورد استفاده قرار بگ یر یاندازه گ یها
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MSA یر یاندازه گ یابزارها نهیاز سوالات پر کاربرد در زم  ی ک ی ستیچ 
شوند لازم است تا قبل از استفاده از   ی م ریکه با آن درگ یافراد است که

 .آن آشنا شوند یی روش با کاربردها و محدوده کارا نیا

 

 ست؟ یچ MSA کاربرد 2#

اندازه  یها ستمیس ی ابیو ارز لیروش در تحل نیا  ی کنار کاربرد اصل در
 :روش در نظر گرفته اند که عبارتند از نیا یرا برا یگر ی د یکاربردها ،یر یگ

 ی ر یاندازه گ دیجد یقبول ابزارها یبرا یار یمع  جادیا •
 ایمحصول  کیقطعات به کار رفته در  ی دست آوردن پراکندگ به •

 ند یفرآ
 یر یاندازه گ یها ستمی س سهی مقا یمناسب برا طی شرا جادیا •

 ر ی تعم ات یمحصول قبل و بعد از عمل
 مختلف  یر یاندازه گ یابزارها سهیمقا  یبرا یبستر  جادیا •
اندازه  یها و ابزارها  ستمیدانش درباره س شیبه منظور افزا استفاده •

 یر یگ
 ندیفرآ  کیدر  ی و خروج یورود یرهایمتغ ن یرابطه ب صیتشخ •
 ندها یدر کنترل فرآ استفاده •
 هستند  ریمتغ  ی طیمح طیدر شرا یر یاندازه گ یکه ابزارها ی مواقع  در •
 شود  ی توسط چند اپراتور استفاده م  یر ی اندازه گ یابزارها از •
 استفاده شوند  ی در محل واقع  یر یاندازه گ یابزارها •
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را بر عهده  یدیقطعات تول یر یاندازه گ فهیوظ یر یاندازه گ یابزارها •
 داشته باشند

 یر یاندازه گ یابزارها ونیبراسیکال یزمان ها یمبنا برا  جادیا •

قابل قبول،  یر یاندازه گ ستمیکند که س ی مشخص م  MSA حاصل از جینتا
 .قابل قبول است ریغ ای یا هیحاش

 

 

 ست؟یچ MSA ینکات قبل از اجرا 3#

 دیآن ها با ونیبراسیکال ،یر یاندازه گ یو بعد از استفاده از ابزارها قبل
  نیا دیبا یافراد  .تکرار شود MSA دییکنترل شود که در صورت عدم تأ 

کار را انجام داده و با   نی را انجام دهند که قبلا هم به طور معمول ا دنیفرآ
و   هیو تجز  یر یها جهت اندازه گ نمونه .آن آشنا هستند یچالش ها

استفاده از   یبرا .توسط افراد ماهر و آگاه انتخاب شوند دیبا لیتحل
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از داده ها به صورت نمودار،  یر یو گزارش گ ندیمحاسبات در طول فرآ
  هیتجز  ندیاز انجام فرآ قبل .شود ی م  شنهادی پ Minitab ده از نرم افزاراستفا
به کار   هنگام .داده شوند  صیمناسب تشخ زات یابزار و تجه دیبا لیو تحل

 .نباشد یعاد  ریغ ی طیمح طیشرا MSA روش یر یگ

 

 MSA یمراحل اجرا 4#

 جهت مطالعه  یر یاندازه گ یلازم برا یارهایمع انتخاب .1
 ی ر یاندازه گ ستمیس هیاول ی ابیارز .2
 ستم یس تیدرست وضع صیتشخ .3
 بهبود  ندیفرآ انجام .4
 ی ر یاندازه گ ستمیس حی صح تیو استمرار وضع حفظ .5

 

 MSA روش یساز  ادهیپ 5#

  ی با چگونگ دیبا ست،یچ MSA سوال یبرا ی به پاسخ جامع دنیرس یبرا
 .دیآشنا شو زیآن ن یساز  ادهیپ
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 :را دارد؛ مانند یشتر یاستفاده ب تیفیروش در بخش کنترل ک نیا

 MSA طرح •
 ان یمشتر ی مرجوع  •
 ی آمار  ندیفرآ کنترل •
 ها  ی بازرس جی دست آوردن نتا  به •

 ...و

  ستمیس ی ابیو ارز لیتحل یموارد به عنوان مطالعات و ابزار لازم برا نیا که
که از  ی ها در قالب آزمون  لیتحل نی ا .شوند ی استفاده م یر یاندازه گ یها
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 دیتول تیبودن و قابل ی خط ،یر یثبات، تکرار پذ  یها لیتحل یقسمت ها
  یمشخصه ها  یکه دارا یر یاندازه گ یها ستمیس یبرا شوند، ی م  لیتشک

هستند به  ی وصف یمرتبط با مشخصه ها یها لیو تحل یر یقابل اندازه گ
 شات ی روش لازم است تا آزما نی ا یساز  ادهیپ یبرا .شوند ی کار گرفته م 

اندازه   ستمیس کی موضوع وجود   نیا یبرا شده باشد که ی مختلف طراح 
  ،یر یاندازه گ ستمیس کی .است یاطلاعات ضرور  یجمع آور  یبرا یر یگ

 یبرا شود که ی را شامل م  ی مختلف یها یر یروش ها، کاربران و اندازه گ
 .هستند ازیمورد ن ستمیس لیتحل

 به بوده که یآمار  DOE و SPC مانند ع یدر صنا لیبهبود و تحل یها روش
قرار   دییمورد تأ ،یقبل از نمونه بردار  ستمیس تیوضع دیبا لیدل نیهم
 .را ارائه دهد تیبه واقع کینزد  ی ج ینتا MSA مانند ی روش تا ردیبگ

 

 ها یخروج لیو تحل یر یاندازه گ 6#

توان به سه صورت   ی را م ندیهر فرآ یها ی روش خروج نی استفاده از ا با
 :کرد یر یاندازه گ ریز

 یبه صورت کم  یر یگ اندازه .1

  ی را م یو اعشار   حیهستند و مقدار صح وستهیکه به صورت پ یی ها  داده
 یر یو ترازو قابل اندازه گ سیمانند کول یاز ابزار  استفاده با رندیتوانند بگ

 .هستند
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 :شود که شامل ی مورد استفاده م   7از  یر ینوع اندازه گ نیا لیتحل یبرا

 یبیار •
 CGK و CG مانند یر یابزار اندازه گ  یی توانا  •
 ثبات •
 ی ر یپذ تکرار •
 ی ر یپذ ریتکث •
 (R2) ی بندگیز •
 بودن  ی خط •
 )گسسته(  ی ف یبه صورت ک یر یگ اندازه •

گسسته باشد، تنها در دو حالت    ریاگر به صورت مقاد ی ستمیس ی خروج
در   وبیبه دست آوردن درصد اقلام مع مانند شود؛ ی م ی اب یبد ارز ایخوب 

 .شود ی انجام م 1و  0که با اختصاص دادن اعداد  یآمار  تیفیکنترل ک

 :کنند ی استفاده م ریز مینوع داده ها از مفاه نیا لیمنظور تحل به

 ییکارا •
 ( یمشتر  سکیقطعه نامنطبق )ر  یی عدم شناسا احتمال •
 کننده( دیتول سکیهشدار اشتباه )ر احتمال •
قطعات سالم   یاپراتور به طبقه بند لیتما زانیکه م ی )شاخص لیتما •

 دهد(  ی و نا سالم را نشان م 
 یوصف  یها ستم یس یر یگ اندازه •
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 یر یه گانداز انیب یبرا ی فیک یرهایهستند که در آن از متغ یی ها ستمیس
 .شود ی استفاده م 

 :عبارتند از رهای متغ نی ا یر یاندازه گ ابزار

 متقاطع روش •
 یز یب روش •
 گنالیس روش •
 یلیتحل روش •

 

 یانیپا کلام

 دیدر طول تول ی فیکنترل ک  یتوجه به ضرورت استفاده از ابزارها با
آن ها   یی کارا قرار گرفته تا  لیو تحل  هیابزارها مورد تجز نیا  دیمحصول، با

 از روش استفاده .شود دییو تأ  ی ابیانجام دهند ارز دیکه با یا فهیوظ یبرا
MSA یداده ها یر یاندازه گ لیدهد تا تحل ی امکان را م  نیبه کاربران ا  
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داده ها و رقابت   شی با توجه به افزا امروزه .انجام دهد زیرا ن ی و کم ی فیک
اندازه   یها ستمیس لیو تحل هیتجز ندیبر سر زمان و دقت انجام کار، فرآ

شود که دوره   یانجام م Minitab یبا استفاده از نرم افزار آمار  زین یر یگ
در  MSA نرم افزار و استفاده از نیآموزش نحوه کار با ا  یبرا ی مختلف یها

 .ستشده ا هیآن ته

که    یمهندسان و افراد   ست یچ  MSAشد تا به پرسش    ی مقاله سع  نیا  در
 قصد ورود به آن را دارند، پاسخ داده شود.  ایفعال بوده  تیفیدر حوزه ک


