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مراحل  تیر یبه ثمر نشستن هر پروژه، مد یتجربه نشان داده است که برا
قبل از آغاز هر پروژه لازم است   ن،یبنابرا زند؛ ی حرف اول را م ندهایو فرآ
 شده است؟ لی تشک یی ندهایو از چه فرآ ستیپروژه چ تیر یکه مد میبدان

  ی سرعت و بازده  شی منسجم در پروژه ها علاوه بر افزا تی ریداشتن مد  با
شما هم از علاقه مندان  اگر .کمتر کرد اریبس زیها را ن نهیتوان هز ی پروژه م 

  یتا انتها د یبا آن ها سر و کار دار ی قی به طر ای دیحوزه ها هست نیبه ا
 .دیمقاله با ما همراه باش

 

 ست؟یپروژه چ تی ر ی مد 1#

  اما وجود دارند؛ ی متعدد فیتعار  ستی پروژه چ تی ریپاسخ به سوال مد در
 Project) پروژه تی ر یدانش مد کرهیمطابق با استاندارد پ

Management Body Of Knowledge )ای PMBOK پروژه با   تی ریمد
مختلف به  یاز ابزارها  یر یمختلف و بهره گ یاستفاده از دانش حوزه ها

 .کند ی به اهداف کمک م  دنیرس ینفعان پروژه برا  یذ
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 Project) پروژه تی ر ی مد یندها ی فرآ 2#
Management Process) 

 که میبدان د یبا ست،یپروژه چ ت ی ریکه مد میبهتر درک کن میبخواه اگر
 :شوند ی م یبند میگروه تقس 5پروژه در  ت ی ریمد  یندهایفرآ

 :(Initialing Process Group) نی آغاز یندیفرآ  گروه .1

شدن فاز   یی از اجرا شیپروژه، پ یاست که در ابتدا  یی ها  تیفعال مجموعه
 .انجام شوند دیبا ،ییاجرا

 :(Planning Process Group) یز یبرنامه ر یندیفرآ  گروه .2
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  فیمحدوده پروژه و تعر  نی و تدو فی تعر یبرا از یمورد ن یندهایفرآ
 .به اهداف پروژه است ی اب یاقدامات لازم به منظور دست

 :(Executive Process Group) اجرا یندیفرآ  گروه .3

شده در برنامه پروژه به  فی اقدامات تعر یاجرا یدر راستا  یی ندهایفرآ
 .به اهداف پروژه است دنیمنظور رس

 Monitoring and Controlling) نظارت و کنترل یندیفرآ  گروه .4
Process Group:) 

و عملکرد پروژه مورد استفاده  شرفتیو کنترل پ یبازنگر  ،یر یگیمنظور پ به
 .رندیگ ی قرار م

 :(Closing Process Group) خاتمه  یندیفرآ  گروه .5

 ی قبل یگروه ها یها تیفعال ی تمام  دنیبه اتمام رسان یبرا یی ندهایفرآ
 .شوند ی به خاتمه پروژه منجر م  ی است که به طور رسم

 

 پروژه تی ر ی دانش مد یحوزه ها 3#

پروژه   تیری حوزه دانش مد 10که در بالا ذکر شدند را در   یندیفرآ یها گروه
 .پرداخت می هر حوزه خواه ی به بررس ادامه مقاله در  دهند که ی نشان م 
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 ست؟ی پروژه چ یکپارچگی تیر یمد 1-3#

 

  تیمجموعه فعال (Integration Management) ی کپارچگی تیر یمد
  ی از هماهنگ نانیمستندات پروژه و اطم تی ریمد ی برا است که یی ها

 .هستند یبرنامه ضرور 

 یندیفرآ  یپروژه در گروه ها م یحوزه توسط ت  نیدر ا دیکه با یموارد
 :گردند، عبارت اند از هیمختلف ته

 :نیآغاز یندیگروه فرآ  در •

 (Project Charter) پروژه منشور

 :یز یبرنامه ر یندیگروه فرآ  در •
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 (Project Management Plan) پروژه تی ریمد  برنامه

 :اجرا یندیگروه فرآ  در •

 Directing and Managing Project) پروژه یاجرا تی ری و مد  تیهدا
Implementation) 

 :نظارت و کنترل یندیگروه فرآ  در •

 Supervise and Control Project) پروژه یو کنترل کارها نظارت 
Works )کپارچهی رییو کنترل تغ (Integrated Change Control) 

 :خاتمه  یندیفرآ  گروه •

 (Project Termination) پروژه خاتمه

 ست؟ی محدوده پروژه چ تیر یمد 2-3#
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عوامل   نی از مهم تر ی ک ی ست،یپروژه چ تی ری شود مد  ی که سوال م  ی زمان 
( Project Scope Management) محدوده پروژه تی ری مد ،ی قابل بررس

از قرار داشتن  نانیاطم یها برا  تیاز فعال یحوزه مجموعه ا نیا .است
 .پروژه در چهارچوب قرارداد است

 :گردند، عبارت اند از هیته دیمحدوده با تیر یکه در حوزه مد یموارد

 :یز یبرنامه ر یندیگروه فرآ  در •

 محدوده ف ی، تعر(Requirements Collection) الزامات  یآور  جمع 
(Scope Definition) ها تیساختار شکست فعال جادیو ا  (Work 

Breakdown Structure ) 

 :نظارت و کنترل یندیگروه فرآ  در •

 و کنترل محدوده (Project Scope Validation) محدوده پروژه  دییتأ
(Scope Control) 
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 ست؟یزمان پروژه چ تیر یمد 3-3#

 

  یهر پروژه ا  ف،ی پروژه است و مطابق با تعر یدیاز عناصر کل ی ک ی زمان
 زمان پروژه تی ریبا آن مد مطابق دارد که یزمان شروع و خاتمه ا

(Project Time Management)   است یضرور. 

 :گردند، عبارت اند از هیته دیزمان با تیر یکه در حوزه مد یموارد

 :یز یبرنامه ر یندیفرآ  گروه •

 ها تیفعال ی توال   فی، تعر (Define Activities) ها تی فعال فیتعر 
(Sequence of Activities)ها تی منابع فعال نی ، تخم (Estimation 

of Resource Activities)ها تی مدت زمان فعال نی، تخم (Estimate 
the Duration of Activities )پروژه یاجرا یبرنامه زمان بند ه یو ته 

(Schedule) 
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 :نظارت و کنترل یندیفرآ  گروه •

 (Schedule Control) شده هیته یبرنامه زمان بند کنترل

 ست؟ی پروژه چ نهیهز  تی ر یمد 4-3#

 

شده در زمان   نیینفعان پروژه انتظار دارند تا پروژه مطابق با بودجه تع یذ
که در حوزه   یموارد .شده انجام شود فی تعر شیاز پ تیفیمورد نظر و با ک

 :گردند، عبارت اند از هیته دیبا (Cost Management) نهیهز تیر یمد

 :یز یبرنامه ر یندیگروه فرآ  رد •

 Project) و بودجه پروژه (Cost Estimation) ها نهیهز  نیتخم
Budget ) 

 :نظارت  یندیگروه فرآ  در •
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 (Cost Control) ها نهیهز کنترل

 ست؟ی پروژه چ تیفیک تی ر یمد 5-3#

 

  .نفعان پروژه است یذ ی مورد نظر تمام  یدیکل یاز جمله فاکتورها تیفیک
در پروژه تلاش دارند تا آن را مطابق استانداردها و   ریافراد درگ ی تمام

از پاسخ  ی بخش نیبنابرا دهند؛ ل یشده تحو نییتع ش یاز پ یها ی ژگ یو
 Quality) تیفیک تی ری حوزه مد یبه بررس ست،یپروژه چ تی ری سوال مد

Management )وابسته است. 
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 :گردند، عبارت اند از هیته دی با تی فیک تیر یکه در حوزه مد یموارد

 :یز یبرنامه ر یندیگروه فرآ  در •

 (Quality Planning) تی فیک یز یر برنامه

 :یی اجرا یندیگروه فرآ  در •

 (Quality Assurance) تی فیک نیتضم

 :نظارت و کنترل یندیگروه فرآ  در •

 (Quality Control) تیفیک کنترل

 ست؟یچ یمنابع انسان تی ر یمد 6-3#
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 (Human Resources management) ی منابع انسان  تیر یمد
که در   یموارد .پروژه است میت  یو رهبر   تیری مد ،یسازمانده یندهایفرآ

 یندیفرآ  یپروژه در گروه ها  میتوسط ت  ی منابع انسان تی ریحوزه مد 
 :گردند عبارت اند از هیته  دیمختلف با

 :یز یبرنامه ر یندیگروه فرآ  در •

 (Human Resources Program) یمنابع انسان  برنامه

 :یی اجرا یندیگروه فرآ  در •

 می، توسعه ت (Forming A Project Team) پروژه می ت  لیتشک
(Project Team Development) پروژه میت  تی ریو مد  (Project 

Team Management ) 

 ست؟ی ارتباطات پروژه چ تیر یمد 7-3#

 



 

12 www.namatek.com 

را هم به   یتوان بخش ی م  ستی پروژه چ تی ریپاسخ به سوال مد در
 Project Communication) ارتباطات پروژه تی ری مد ی ست یچ

Management )لازم  یندهایحوزه شامل مجموعه فرآ  نیا .اختصاص داد
 د،یپروژه به موقع و مناسب تول اطلاعات  است که ن یاز ا نانیاطم یبرا

که   یموارد .شوند ی جمع م تیو در نها ی اب یباز ره،یذخ ع،ی توز ،یجمع آور 
 :گردند، عبارت اند از هیته  دیارتباطات با تی ریدر حوزه مد 

 :نیآغاز یندیگروه فرآ  در •

 (Identify Stakeholders) نفعان  یذ یی شناسا

 :یز یبرنامه ر یندیگروه فرآ  در •

 (Project Communication Plan)  ارتباطات پروژه یز یر برنامه

 :یی اجرا یندیگروه فرآ  در •

  یانتظارات ذ ت ی ریو مد  (Information Distribution) اطلاعات  ع یتوز 
 (Managing Stakeholder Expectations) نفعان

 :کنترل و نظارت  یندیگروه فرآ  در •

 (Performance Report) یعملکرد گزارشات 
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 ست؟ی در پروژه چ سکیر  تیر یمد 8-3#

 

 یتوان از جمله نقش ها ی را م (Risk Management) سکیر تیر یمد
 یبرا یی ندهایمجموعه فرآ  سکی ر تی ریمد  .پروژه دانست رانی مد ی اصل

  سکیپاسخ، نظارت و کنترل ر یز ی برنامه ر ل،یتحل  ،یی شناسا ،ی ز یبرنامه ر
 .پروژه است یها

 :گردند، عبارت اند از هی ته دیحوزه با  نیکه در ا یموارد

 :یز یبرنامه ر یندیگروه فرآ  در •

،  (Risk Management Planning) سکیر تی ر یمد یز یر برنامه
 سکیر ی ف یک لی، تحل(Identify Risks) ها  سکیر یی شناسا

(Qualitative Risk Analysis)سکیر ی کم لی ، تحل (Quantitative 
Risk Analysis )سکیپاسخ به ر یز یو برنامه ر (Risk Response 

Planning ) 
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 :نظارت و کنترل یندیگروه فرآ  در •

 (Monitoring and Controlling Risks) ها سکیو کنترل ر نظارت 

 ست؟ی تدارکات پروژه چ تیر یمد 9-3#

 

  یاست که تا حدود یی ه موقع و مناسب پروژه از المان هاب تدارکات 
تدارکات، نقش    تیری مد ثیح نیا از .کند ی م  نیپروژه را تضم تی موفق

 تدارکات پروژه تی ریمد .دهد  ی آن را نشان م می پروژه و ت  ریمد
(Procurement Project Management)  دیخر یندهایمجموعه فرآ  

 .پروژه است میت  ازیمورد ن ج ینتا ای محصولات، خدمات   افتیدر ای

 :گردند، عبارت اند از هیته دی تدارکات با  تیر یکه در حوزه مد یموارد

 :یز یبرنامه ر یندیگروه فرآ  در •

 (Procurement Planning) تدارکات  یز یر برنامه



 

15 www.namatek.com 

 :یی اجرا یندیگروه فرآ  در •

 (Procurement Management) تدارکات   تیر یمد

 :نظارت و کنترل یندیگروه فرآ  در •

 (Procurement Monitoring) بر تدارکات پروژه نظارت 

 :خاتمه یندیگروه فرآ  در •

 (Procurement Closing) تدارکات  خاتمه

 ست؟ینفعان پروژه چ  یذ تیر یمد 10-3#

 

  نینفعان به منظور تأم یذ لیو تحل یی نفعان پروژه شناسا یذ تیر یمد
 .و انتظارات آن ها است ازهاین

(  Stakeholder Management)  نفعان یذ تیر یکه در حوزه مد یموارد
 :گردند، عبارت اند از هیته دیبا
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 :نیآغاز یندیگروه فرآ  در •

 (Identify Stakeholders) نفعان یذ شناخت

 :یز یبرنامه ر یندیگروه فرآ  در •

)  یذ  یبند  تی اولو تدوStakeholders Priorityنفعان    ی استراتژ   نی( و 
 (Stakeholder Strategiesنفعان ) یمناسب برخورد با ذ


