
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Product Life 
Cycle 

w
w

w
.n

am
atek.co

m
 

مرحله در چرخه عمر  4
 محصول



w
w

w
.n

am
atek.co

m
 

 ست؟ یچرخه عمر محصول چ .1
 PLC کردینقاط قوت و ضعف رو .2

 فهرست مطالب



 

1 www.namatek.com 

  نییکسب و کار ها در تع ران یاز موضوعات مورد استفاده مد  ی کی
شناخت حوزه مربوط   با .سازمان، چرخه عمر محصول است یها یاستراتژ 

تا حد امکان  میتوان ی هر مرحله م یها یبه عمر محصول و استراتژ 
در   کی استراتژ یر یگ میتصم تیمسئول اگر .میدر بازار حفظ کن محصول را

 نیخصوص ا در  بهتر است تا د،یسازمان و کسب و کار خود را بر عهده دار
 .دی. با ما همراه باشدیکسب کن ی و مراحل آن اطلاعات  ی تی ریمفهوم مد 

 

 ست؟ی چرخه عمر محصول چ 1#

 (Carole Hedden) توسط کارول هدن 1950عمر محصول در سال  چرخه
به  یاز چرخه ا ی هر محصول  عمر .دیارائه گرد  ی ابیبازار یدر کتاب ابزارها

 .کند ی م  تیتبع (PLC – Product Life Cycle) نام چرخه عمر محصول
معلوم توسعه   ی محصول در مدت زمان  کیاست که  یچرخه دوره ا نیا
شود و با گذشت زمان از گردانه بازار و فروش   ی بازار م  وارد ابد،ی ی م

 .شود ی خارج م

 :است ریمراحل ز یمحصول دارا ات یح چرخه

 (Introduction) ی معرف  •
 (Growth) رشد •
 (Maturity) بلوغ •
 (Decline) نزول •
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 .تقاضا در هرکدام از مراحل چرخه متفاوت است زانیم

 

 در چرخه عمر محصول  یمرحله معرف 1-1#

 یمرحله مارک ساز  نیا به .ابدی ی ظهور م دیمحصول جد ی مرحله معرف  در
در مراحل چرخه   ی مرحله معرف  در .ندیگو  ی م زین ینام تجار  کی  ی معرف  ای

از   ی کی .شود ی محصول، از محصول به تعداد کم در بازار عرضه م ات یح
مصرف   یمحصول از سو ات یها و خصوص ی ژگیکه در آن به و ی مراحل

  ی مرحله معرف در .است ی شود، مرحله معرف ی م یا ژه یکنندگان توجه و 
در مرحله  دکنندهیتول  .است ادیمحصول ز دیکم اما تنوع تول دیحجم تول

مرحله   نیاول در .کند ی از محصول مورد نظر را عرضه م ی کم زانیم ی معرف 
کم از محصول و عدم  یتقاضا زانیم  لیاز مراحل چرخه عمر محصول، به دل

 ی مصرف کنندگان با محصول مورد نظر، سازمان نه تنها سود چندان  یی آشنا
  نیدر ا دکنندهیتول هدف  .ندارد، بلکه ممکن است با ضرر مواجه گردد
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آن به  یها ی ژگ یمحصول شناساندن محصول و و ات یمرحله از چرخه ح
 .محصول است تیفیک شی و افزا انی مشتر

 :اشاره کرد ریتوان به موارد ز ی مرحله م نیا یها ی ژگیو از

 غاتیتبل •
 فروش  یها تیفعال •
 قیتحق •
به  دی جد یدر اضافه کردن پارامترها نیطراحان و مهندس مهارت  •

 محصول 
 بازار شی آزما •

 

 یبرا غات یتبل زانیبازار هدف کوچک باشد، سازمان به نسبت م اگر
مورد نظر را با توجه به    یکالا متیو ق تی فیک تواند، یخاص م انی مشتر

از   ی با سازمان، بالا برده و سهم بزرگ ع یرقبا در رقابت سر ریسا یی عدم توانا
تواند در مرحله   ی که سازمان م  یگر ید یاستراتژ  .بازار هدف را جذب کند
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بودجه بالا جهت  اختصاص از چرخه عمر محصول استفاده کند، ی معرف 
 .محصول مورد نظر است یبرا مت یز قا ی ن ییسطح پا نییو تع غات یتبل

 مرحله رشد در چرخه عمر محصول 2-1#

و محصول   افتهی شی فروش محصول افزا ،یصورت عبور از مرحله معرف در
مرحله رشد از مراحل چرخه   در .به نام رشد خواهد شد  یدیوارد مرحله جد

و عرضه  د یتول زانیم  ،ی معرف   ی عنیعمر محصول، برخلاف مرحله قبل 
و کاهش   شتریتقاضا و فروش ب  شیافزا با .ابدی ی م  شی محصول افزا

  نیا در .افتی خواهد  شیسود سازمان افزا هیثابت، حاش یها نهیهز
 .رود ی بالا م  یمحصول نسبت به مرحله قبل تا حدود متیمرحله ق

 :اشاره کرد ریتوان به موارد ز ی مرحله م نیا یها ی ژگیو از

 و مناسب محصول   حیصح ع یتوز  •
کنندگان محصول شامل عمده فروشان و خرده    ع یاعتماد توز  جلب •

 فروشان 

از مرحله از چرخه عمر محصول، با استفاده  نیمرحله رشد به عنوان دوم در
  ی م  شتریب غات ی و با استفاده از تبل (Damping) متیکاهش ق یهاروش 

 .رقبا پرداخت ریتوان به رقابت با سا
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 مرحله بلوغ در چرخه عمر محصول 3-1#

مرحله   در .از عبور از مرحله رشد، محصول وارد مرحله بلوغ خواهد شد پس
  رود؛ ی بالاتر م زیو فروش ن افتهی شی محصول افزا یبلوغ اگرچه تقاضا برا

خود   یو رقبا به عرضه کالاها افتهی شی افزا زیمرحله رقابت ن نیدر ا اما
محصول و کاهش   متیرقابت در کاهش ق نیبنابرا .خواهند پرداخت

ها  و توسعه سازمان  قیتحق واحد .شدت خواهد گرفت  دیتول یها نهیهز
مرحله از مراحل چرخه عمر محصول خواهند  نی در سوم یا ژهی و نقش

آن، موجب  ت ی فیک شیو توسعه محصول و افزا رییتغ  قیطر  از داشت و
مرحله بلوغ پس   در .مرحله خواهند شد نی سازمان از ا زیآم تی عبور موفق

محصول از  عرضه د،یکه فروش محصول به حد اشباع رس ی از مدت زمان 
  از .افتیسازمان کاهش خواهد خواهد گرفت و فروش   ی ش یآن پ یتقاضا 
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 ریی مرحله آن است که با تغ نیدر ا  یو توسعه قو ی طراح میت  یها ی ژگ یو
 .به مرحله نزول را کند کنند دنیدر محصول، رس ی اساس

 

 مرحله نزول در چرخه عمر محصول 4-1#

کم   یبالاتر  بیمرحله نزول از مراحل چرخه عمر محصول، فروش با ش در
مرحله   نیسازمان در ا رانیمد .افتیشده و سود سازمان کاهش خواهد 

  نیا در .خواهند داشت یا ژهی سازمان توجه و یها نهیبه کاهش هز 
به رقبا سبب   یی ها و پاسخگو نهیمرحله، عدم تلاش سازمان در کاهش هز

از آن که  شیپ شرویپ  یها سازمان .شود ی م مرگ محصول
بلوغ محصولات   ایدوران رشد و  در محصولاتشان به دوران زوال برسند،

محصول   ات یدر چرخه ح ی سازمان .خواهند کرد یخود را معرف  دیجد
بازار را  یو تقاضا ی را معرف دیاست که در دوران بلوغ، محصول جد شرویپ

 .کند تیر یمد
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 PLC کردی نقاط قوت و ضعف رو  2#

نقاط قوت و  یدارا ی ت ی ریمد یراهکارها  ریسا ریعمر محصول نظ چرخه
 یها یگذار  هی ها در خصوص سرماچرخه به سازمان  نی ا .ضعف است

 مات یتوسعه محصول و اخذ تصم غات،یتبل ،یابیبازار یکردها یرو ،یمال
 نیاز ا یر یگ هرهها با بسازمان  نیهمچن .کندی کمک م  کی استراتژ

ها با   آن سهی عمر محصولات مشابه و مقا یها چرخه ی راهکار و بررس
محصولات مشابه درس   ات یتوانند از تجرب ی م  ،ی عملکرد محصول فعل 

 ی چرخه عمر محصولات قبل یخود را بر مبنا کی استراتژ مات یگرفته و تصم
 .قرار دهند
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  ی تمام  یچرخه برا نیمحصول آن است که ا ات یچرخه ح بیجمله معا از
مختلف  یهاها و جنبه  ی ژگیو درک کند و ی عمل نم  کسانیمحصولات 

 .آن کمک خواهد کرد ات یمحصول به درک چرخه ح

 ی ر یگ جهینت

طول  امروزه کند که ی م انیب ی کتاب محصول جهان سندهیاستارک نو جان
 ای یمحصول بعد  توسعه از محصولات آن قدر کوتاه است که ی عمر بعض

مرحله نزول آغاز   افتنی انیقبل از پا دیاز محصول با یتوسعه نسل بعد
 یفروش برا زانیم ی نیب شیشود که پ ی م یر یگ جهینت نیبنابرا .شود

چرخه عمر محصول و برآورد مدت زمان هر مرحله با   یها هرکدام از دوره
بازار  طیشرا ل یو تحل  هیچرخه عمر به منظور تجز ی توجه به شکل منحن 

 است. تیبااهم اریبس


