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سال است   ۷حدود  حی ماکروفر در صورت استفاده صح  کی  دیطول عمر مف
 ی ابی بیع یبرا  ی دنبال روش دیاب شدن زودهنگام آن باو در صورت خر

پخت و پز است.  لهیخانه ها ماکروفر تنها وس ی . در بعضدیماکروفر باش
 یچا د،یکامل بپز یغذا کی ی حت  ایسوپ و  دیتوان  ی شما با ماکروفر م

  جیرا ی مقاله به بررس نی. در ادیغذا را گرم کن کیبه سرعت  ای دیدرست کن
  ی دهد و روش رفع آن ها م ی ماکروفر رخ م کی یکه برا ی مشکلات  نی تر

 .دی. با ما همراه باشمی پرداز

 

 دهد؟ یماکروفر رخ م کی  یبرا ی مشکلات چه

آشپزخانه   زات یتجه نیپرکاربرد در ب ل یاز وسا ی ک ی (Microwave) ماکروفر
ماکروفر را تجربه   ی بار هم که شده خراب کیاست که  ی عیاست. پس طب

آن  ی مدار داخل ی ک یدستگاه الکتر ن ی. اما برخلاف ظاهر ساده ا دیکرده باش
ماکروفر   کی  ریتعم یاست. شما در اغلب مواقع برا دهیچیکاملا پ

 .دیکن ی م دایپ ازین تخصصم به
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 :ماکروفر هستند کی  یبرا جیاز جمله مشکلات را ری ز موارد

 .شود ی گرم نم ماکروفر •
 .زند ی فر جرقه مماکرو داخل •
 .کند ی ماکروفر کار نم  ی لمس صفحه •
 .چرخد یماکروفر نم  صفحه •
 .شود ی روشن نم  ماکروفر •
 .شود ی ماکروفر کامل بسته نم در •
 .کرده است ریماکروفر گ در •
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 .شود ی خاموش نم  ماکروفر •
 .دهد ی صدا م  ماکروفر •
 .کند یماکروفر کار نم فن •
 .ماکروفر خاموش است لامپ •
 .شود ی وسط کار خاموش م  ماکروفر •

 .میپرداز ی هر مورد م  یماکروفر برا  ی ابی بیادامه مقاله به ع در

 

 شود یکه گرم نم یماکروفر  یابی  بیع 1#

 

 ی ابی بیع یرا برا ریشود موارد ز  ی گرم نم ی دستگاه روشن است؛ ول اگر
 :د یکن ی ماکروفر بررس
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 وفر در ماکر یدهایدر کل نقص •

 دیچهار کل نیا  د،یبند ی که در ماکروفر را م  ی دارد. هنگام دیکل 4ماکروفر  در
بسته شده  ی شوند تا مطمئن شوند در به درست ی فعال م ی به صورت متوال 

  ی عمل نکنند، عمل گرم کردن آغاز نم دهایکل ایاست. اگر در بسته نباشد 
و در  ی سمتر برر ی مولت  کیدر ماکروفر را با  یدهایشود. پس سلامت کل

 .دیکن  ضیصورت خراب بودن آن ها را تعو

 شدن مگنترون خراب •

پختن  یرا برا (Microwaves) وی امواج ماکروو (Magnetron) مگنترون
کند. در  ی نم  دیکند و اگر سوخته باشد ماکروفر گرما تول ی م  دیغذا تول

بر است و   نهیهز اریآن بس ضی که مگنترون سوخته باشد، تعو ی صورت
 .دیباش د یماکروفر جد دیبه فکر خر دیاحتمالا با

 ود ید  سوختن •

  ی م  شیباشد که ولتاژ مگنترون را افزا یودی مشکل از سوختن د دیشا
امواج   دیتول یسوخته باشد، مگنترون قدرت لازم برا  ودی د نیدهد. اگر ا

شود.   ی نم دی در ماکروفر تول یی گرما چیکند و ه ی نم  افتیرا در وی ماکروو
،  ی و مدار داخل اگرامیحالت با توجه به د نیماکروفر در ا ی ابی بیع یبرا
و در  دیمتر آن را تست کن ی و به کمک مولت  دیکن دایمورد نظر را پ  ودید

 .دیکن ضیصورت سوخته بودن آن را تعو
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 زند یداخل ماکروفر جرقه م  2#

 

 یو برا دیبه سرعت آن را خاموش کن د،یمتوجه جرقه در ماکروفر شد اگر
 :دیکن ی را بررس ری ماکروفر موارد ز ی ابی بیع

 داخل ماکروفر  یذرات فلز  وجود •

را   ویداخل ماکروفر وجود داشته باشند امواج ماکروو یذرات فلز  اگر
است که  لیدل  نیشوند. به هم ی جرقه م  جادیکنند و باعث ا ی منعکس م

گرم کردن غذا استفاده  یبرا ی وم ی نیآلوم لیو فو یظرف فلز  چیه از دینبا
در ماکروفر شل نباشد؛ در   یبخش فلز  چیه دیمطمئن شو نی. همچندیکن

 .دیکن ضیآن را تعو دیشل با یداشتن بخش فلز  جودصورت و
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 (Rack support) نگهدارنده قفسه رهیشدن گ فرسوده •

قرار دادن قفسه ها در داخل   یبه قلاب دارد برا هیشب یقطعه که شکل نیا
تواند سبب  یقلاب کهنه شده باشد م نیشود. اگر ا یماکروفر استفاده م 

آن را  ی جرقه در ماکروفر شود. پس در صورت مشاهده فرسودگ جادیا
 .دیکن ضیتعو 

 

 (Guide cover) امواج یدر محافظ راهنما نقص •

را به سمت غذا   وی صفحه کوچک است که امواج ماکروو کیقطعه  نیا
مانند تکه   ی از مگنترون در برابر ورود مواد خارج نیکند. همچن ی م  تیهدا
  ی صفحه م نی ا یغذا رو یکند. عموما تکه ها ی م یر یغذا جلوگ یها

 ی جرقه م جاد یسوزانند و باعث ا ی آن ها را م وی چسبند، امواج ماکروو
باشد آن را   دهید بیو اگر آس دیکن زی حه را تمصف ن یا دیباشوند. شما 

 .دیینما  ضیتعو 
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 یبا مواد معدن  یی غذا مواد •

زند، مشکل   ی جرقه م دیکه داخل ماکروفر قرار داد یی خود غذا دیدید اگر
  شتریمشکل را ب نی است. ا یی بالا در مواد غذا ی وجود مواد معدن  لیبه دل

 دیسبز خواه ایو لوب یاسفناج، فلفل دلمه ا ج،ی مخصوصا هو جات یدر سبز
 مکنخطر هستند؛ اما م ی ماکروفر شما ب یحالت جرقه ها برا نی. در ادید

 .انجام نشود ی گرم کردن غذا به خوب ندیاست فرآ
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 کند  یماکروفر کار نم یصفحه لمس 3#

 

دما،   زانیم دیتوان  ی نم افتد،یدستگاه ماکروفر شما از کار ب ی صفحه لمس اگر
 ریتواند از سه بخش ز ی مشکل م نی. ادیرخش غذا و... را کنترل کنچ

 :شود ی ناش

 (Control panel) پنل کنترل •

کنند،   ی کار نم  ی کنند و بعض ی ماکروفر کار م ی لمس یدها یاز کل ی برخ اگر
 .دیکن ضی آن را تعو  دیمشکل از کنترل پنل است و با  ادیبه احتمال ز
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 (Membrane switch) ممبران دیکل •

 یدهایکنترل پنل مشکل برطرف نشد احتمالا مشکل از کل ضی با تعو اگر
رسانا قرار دارد که ممکن است  هیلا  کی دیکل نی ممبران است. در اطراف ا

حالت   نیماکروفر در ا ی ابی بیع ی شود. برا وبیبعد از استفاده مع ی مدت
  ترم  ی مولت   کیو به کمک  دیدا کنج زی. بدنه را ندی آن را از برق جدا کن

  یمقاومت رو  یسالم باشد مقدار  دی. اگر کلدیکن ی را بررس ی صفحه لمس
خراب شده و   دیصورت کل نیا ریدر غ د؛یکن ی متر مشاهده م  ی صفحه مولت 

 .دیکن ضیآن را تعو دیبا



 

10 www.namatek.com 

 

 (Control board) کنترل برد •

 شگرینما  یچراغ ها ی کنند؛ ول ی کار نم  ی لمس یدهایکه کل ی صورت در
برد   فهیمشکل از برد کنترل است. وظ  ادیشوند، به احتمال ز ی روشن م 

برد کنترل   دیصورت با  نیاست. در ا ی صفحه لمس  یبرق برا  نیکنترل تام
است،   دهیچی پ یبرد کار  نیا ضی که تعو  یی از آن جا یول د؛یکن ضی را تعو

 .دیماکروفر بسپار رات یمتخصص تعم کیکار را به  نی ا میکن ی م  شنهادیپ
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 چرخد یصفحه ماکروفر نم 4#

 

 ی را بررس ریچرخد، موارد ز ی که صفحه آن نم یماکروفر  ی ابی بیع یبرا
 :دیکن

 (Roller guide) راهنما غلتک •

صفحه چرخان قرار  ریقطعه سه شاخه است که در ز کی غلتک معمولا  نیا
  ی و بررس دیرد. چرخ ها را بردارقرار دا ی . سر هر شاخه چرخ کوچک ردیگ ی م
  ضیآن ها را تعو ی دگ ید بینه و در صورت آس ایکه سالم هستند  دیکن
 .دیکن
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 (Drive motor) موتور •

که باعث چرخش صفحه  یموتور   د،یماکروفر را جدا کن ی ن ییصفحه پا  اگر
و   دیکن ی متر بررس ی مولت  کی . سلامت آن را به کمک دینیب ی شود را م ی م

 .دیکن ضیدر صورت خراب بودن آن را تعو

 

 (Coupler) کوپلر •
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مشکل رفع نشد کوپلر را   ی ول د؛یکرد  ی که دو مورد بالا را بررس ی صورت در
  بیقطعه به شفت موتور متصل است. در صورت آس نی. ادیکن ی بررس

 .دیکن ضی آن را تعو  ی دگ ید
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 شود  یکه روشن نم  یماکروفر  یاب ی  بیع 5#

 

  بیع یتوانند سبب روشن نشدن ماکروفر شوند. برا ی م  ی مختلف  لیدلا
 :دیعمل کن ریز یماکروفر به روش ها ی ابی

 ز یدوشاخه به پر اتصال •

برق  زیدر پر ی که دوشاخه سالم است و به درست  دیحاصل کن نانیاطم
 .استاندارد جا رفته است

 ضامن در ماکروفر و قفل در مونتاژ •

کنند. اگر در باز باشد   ی دو بخش به کامل بسته شدن در کمک م  نیا
 ی و در صورت خراب  دیکن ی دو قطعه را بررس نیشود. ا ی ماکروفر روشن نم 

 .دیکن  ضیآن ها را تعو
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 یک یو سرام ی حرارت یوزهایف •

  ی ماکروفر روشن نم ی ک یو سرام  ی حرارت وزیصورت سوخته بودن دو ف در
  ی را در مدار داخل وزیدو ف نیو ا دیا باز کنصورت ماکروفر ر نیشود. در ا

  دی. فقط توجه کندیکن ضیو در صورت سوخته بودن آن را تعو دیکن ی بررس
( در ماکروفر  ی تحمل انیسوخته )از نظر جر وزیبا مشخصات ف دیجد وزیف

 .داشته باشد ی همخوان 

 

 شود  یدر ماکروفر کامل بسته نم 6#
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  نیاست که با ا ی عیطب د،یکن ی از ماکروفر استفاده م یاد یمدت زمان ز اگر
عمر  انیماکروفر به پا  ی . با گذشت زمان قطعات داخلد یمشکل مواجه شو

کارخانه  هیاتصالات نسبت به حالت اول نیشوند و همچن ی م  کی خود نزد
  ی شوند. اگر در ماکروفر کامل بسته نشود، ماکروفر روشن نم ی شل تر م

ماکروفر روشن    ی که حت  ی ماندن در کم باشد، در صورتباز  زانی. اگر مودش
که دچار  یشود. در  ی از ماکروفر خارج م ی غذا به راحت یبشود، گرما و بو

حالت مشکل را  نیشود. در ا ی باز و بسته م ی مشکل شده است، به سخت
 :دیجستجو کن ریدر سه بخش ز

 (Door Latch Assembly) ضامن در قفل •
 (Hinges) لولاها •
 (Torsion Springs) ی چشیپ یفنرها •

 

کرده و در صورت   ی سه بخش را بررس نی ماکروفر ا ی ابی بیع یبرا
  ی شل چیاگر با پ نی. همچندیکن ضی مشاهده هرگونه نقص آن ها را تعو

 .دیآن را سفت کن دیمواجه شد
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 کرده است ریدر ماکروفر گ 7#

 

مشکل احتمالاً    دیآن را باز کن دینتوانست گرید ی ول د؛یدر ماکروفر را بست اگر
دهد که  ی رخ م  یی مشکل اغلب در ماکروفرها نیدر قفل ضامن در است. ا

  کیماکروفرها به  نیا ی مجهز هستند. تمام  یآزادکننده در فشار  چییبه سو
  ستورالعملباشند. با مطالعه د ی مجهز م  ی روش باز کردن در به صورت دست

. دیدر ماکروفر را باز کن کیتکن نیو به کمک ا دیکن دایماکروفر خود، آن را پ
باز و بسته شدن در را   زمیبعد از باز شدن در، بخش قفل ضامن و مکان

 .دیو در صورت مشاهده نقص آن را رفع کن دیکن ی بررس
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 شود  یکه خاموش نم یماکروفر  یاب ی بیع 8#

 

مشکلات است.   نیمتداول تر  از ی ک ینشدن ماکروفر هم جزء  خاموش
و خاموش نشدن به موقع دستگاه   دیرا در ماکروفر گذاشته ا یی غذا ی گاه

حالت مشکل اختلال در  نیدر ا ی شود. به صورت کل ی سبب سوختن آن م 
 :شود ی خلاصه م ریرخ داده است که در دو بخش ز یزمان بند ستمیس

 (Interlock Switch) در نترلاکیا •
 (Smart Board) هوشمند برد •

باز  یدرست برا یبرد هوشمند زمان بند ایعمل نکند  نترلاک یا چییسو اگر
 ی کردن به موقع در بعد از پخت کامل غذا را اجرا نکند، ماکروفر خاموش نم 

 دیکن ی ابی بیدو بخش را به صورت کامل ع  نیا دیصورت با نیشود. در ا
 .تا مشکل رفع شود
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 دهد ی که صدا م یماکروفر  یاب ی بیع 9#

 

  یشود، برا ی م دهینامتعارف شن یدر هنگام استفاده از ماکروفر صداها  اگر
 :دیکن ی را بررس ریز یماکروفر بخش ها ی ابی بیع

 گردان  بخش •

نقص در صفحه چرخان و   لیبه دل دشدهیتول یاکثر مواقع سر و صدا در
 ی حالت کوپلر و غلتک راهنما را بررس نیست. در اموتور محرک صفحه ا

 .دیو در صورت وجود نقص آن را برطرف کن دیکن

 مگنترون  •

شده باشد، به هنگام کار سر و صدا از ماکروفر   ی مگنترون دچار خراب اگر
 .است نهیپرهز اریبس یمگنترون کار  ضیشود؛ اما تعو  ی م دهیشن
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 ولتاژ بالا   ودید •

  نیشود. در ا ی م  دهیاز ماکروفر صدا شن زین ودی د نیصورت سوختن ا  در
 .دیکن ضیو در صورت مشکل آن را تعو دیکن ی را بررس ودید  نیحالت ا

 خنک کننده  فن •

صدا از  دنی باعث شن زیآن ن ینقص در بخش فن و پروانه ها  وجود
ش بخ نیو اگر منشأ صدا از ا دیکن ی بخش را بررس نی شود. ا ی ماکروفر م 

 .دیکن  ضیبود آن را تعو
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 کند یفن آن کار نم یماکروفر وقت یاب ی  بیع 10#

 

فن  دیهوا را بر عهده دارد. اگر متوجه شد هی تهو فهی در ماکروفر وظ فن
  ی را بررس ریماکروفر سه بخش ز ی ابی بیع یکند، برا ی ماکروفر شما کار نم 

 :دیکن

 لترها یف •
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عوض   ی به راحت دیتوان ی را م لترهایف نی. ادیکن ی هوا را بررس یلترهایف
کردن  زیشوند. در اکثر مواقع با تم زیتا تم دیی آن ها را بشو ی حت ای دیکن
 .شود ی مشکل فن برطرف م لتریف

 متحرک  قطعات  •

شوند.  ی و چرب م  فیگردان کث یاثر استفاده مداوم از ماکروفر پره ها  در
  نیشود. ا ی پروانه م  حی باشد مانع چرخش صح ادیز ی فیاگر جرم و کث

کرده   زی بودن آن ها را کاملا تم فیو در صورت کث  دیکن ی بررس زیبخش را ن
 .دیکن یگذار یو مجددا جا

 (Exhaust Fan) اگزوز فن •

قطع  ی میس ایشکسته  یو اگر به قطعه ا دیکن ی بخش فن را بررس تمام
 .دیکن ریآن را تعم  دیبرخورد
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 روفر خاموش است لامپ ماک  11#

 

کند تا  ی به شما کمک م  ی اتاقک داخل یماکروفر با روشن کردن فضا لامپ
ماکروفر   ی اب ی بیع ی. برادیبر روند پخت غذا داشته باش ی ق یکنترل دق

 :دیکن دایپ ریمشکل را در دو بخش ز

 ییروشنا لامپ •
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صورت لامپ   نی ماکروفر سوخته است. در ا یی لامپ روشنا ادیاحتمال ز به
 یکه برا دی. توجه کندیکن ضیو با لامپ سوخته تعو  دیکن یدار یخر یدیجد
 .دیاتاقک ماکروفر را باز کن دیلامپ با ضیتعو 

 کنترل  برد •

ماکروفر  لامپ در  ی ول  د؛یکه از سالم بودن لامپ مطمئن هست ی صورت در
کننده ماکروفر  هیشود، مشکل از بخش فرمان دهنده و تغذ ی روشن نم

 .دیکن ی صورت ماکروفر را باز کرده و برد کنترل را بررس نیاست. در ا

 

که وسط کار خاموش  یماکروفر  یاب ی  بیع 12#
 شود  یم
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شود،  ی روشن شده و مجدد خاموش م هیچند ثان یماکروفر شما برا  اگر
 :دیکن ی را بررس ری موارد ز

 در خراب است  چییسو •

کار کند. اگر ماکروفر   ی محکم بسته شود تا ماکروفر به درست  دیدر با چییسو
شل شده است.   ای وبی مع چییسو ن یکند، احتمالا ا ی کار م هیفقط چند ثان

  ی م  چییسو  نیباعث عمل نکردن ا زیاز حد ن شیب یمواقع گرما   ی گاه
.  دیکن ضیبودن آن را تعو وبی و در صورت مع دیکن ی را بررس چییشود. سو

بودن آن را  وبیو در صورت مع دیکن ی دور در را بررس  یواشرها نیهمچن
سبب خاموش و روشن شدن   ز یواشرها ن ی . نقص و پارگدیکن ضیتعو 

 .شود ی ماکروفر م 

 خراب شده است  ی پنل صفحه لمس کنترل •

 .تواند سبب خاموش شدن ماکروفر شود  ی بخش م نیدر ا نقص

 بخش ترانسفورماتور ولتاژ بالا نقص وجود دارد  در •

  یبرا ازیقرار دارد که ولتاژ مورد ن یی ماکروفر ترانسفورماتور ولتاژ بالا در
را به سمت  امواج آن یراهنما قیکند و از طر  ی م  نیمگنترون را تام هیتغذ 

اتصال کوتاه   ا یترانسفورماتور خراب شود  نیکند. اگر ا ی م  تیاتاقک هدا 
 .شود ی کار خاموش م  نیکند، ماکروفر در ح دایپ ی ناگهان

 است  وبی خنک کننده مع فن •
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بخش ها است. اگر فن دچار  ر یفن خنک کردن مگنترون و سا فهیوظ
ار ماکروفر را  فرمان قطع ک ی مشکل شده باشد، ممکن است مدار داخل

 .بدهد و ماکروفر خاموش شود

 شده اند ی ها دچار گرفتگ چهیدر •

شده است گرفته   هیخنک نگه داشتن ماکروفر تعب یهوا که برا چهیدر اگر
رفع  یشود. برا ی کار خاموش م  نیدر ح ی منیا لیباشد، ماکروفر به دل 

 .دیکن زیهوا را تم  یها چهیبرس در ک یمشکل به کمک 

 نواقص  گرید •

 یبا رفع موارد بالا مشکل برطرف نشد، ممکن است مشکل از بخش ها اگر
رفع  یصورت برا  نیخازن باشد. در ا  ای ودی د ،ی داخل یوزها یمانند ف ی داخل

 .دیماکروفر در ارتباط باش رات ینقص با متخصص تعم

 ی ر یگ جهینت

  یاب ی  بیدهند، ع  ی ماکروفر رخ م   یکه برا   ی مقاله با مشکلات متداول  نیا  در
با   ی . به هنگام بررسمیآن آشنا شد  ریو تعم به تمام موارد    د یو رفع نقص 

کن  ی منیا کاف   دیدقت  تخصص  نداشتن  صورت  در  متخصص    کیاز    ی و 
کننده ولتاژ   رهیذخ  یداشتن خازن ها  لی. ماکروفر به دلدی ریباتجربه کمک بگ
ولتاژها  کار در  ن  ی بالا م  یو  برق  از  بودن  زمان جدا  در  در صورت    زیتواند 

 نداشتن تخصص باعث صدمه رساندن به شما بشود. 


